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START HER:
Kan hændelsen 
håndteres som 

en normal 
hverdagshændelse? Håndtér, inddæm og 

kontrollér hændelsen

ORIENTÈR 
nærmeste leder

AKTIVÈR   
 nærmeste leder

Unormal hændelse 
eller unormal 
driftssituation

AKTIVÈR 
Fag-/stabschef, direktør, 
Kommunaldirektør og 

Beredskabsdirektør

BESLUT               
Niveau for håndtering

Kommunaldirektør og 
Beredskabsdirektør 

fast- sætter niveau for 
håndtering

Driftsniveau 1:
Ét fagområde eller stab  Driftsniveau 2:

På tværs af 
fagområder/stabe

Håndtér, inddæm, 
kontrollér og 
kommunikér

Orientering af politisk 
niveau og organisation

Evaluér 
- sikre læring og 

implementer 
ændringer 
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