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 Brand- og evakueringsinstruks
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1. Tryk på brandtryk eller tilkald brandvæsenet 
       RING 1-1-2 – hvis ikke det automatiske brandalarmeringsanlæg er 
            gået i gang – se telefonen. 
            
           	 Oplys ved tilkald: 
· Hvad er der sket
· Er der tilskadekomne - hvor mange
· Adressen og telefonnummer der ringes fra 

2.  Foretag varsling/evakuering. 
· Advar personer i klyngen omkring dig
· Anvis flugtveje
· Vær sikker på alle evakueres
· Søg til samlingsstedet som indendørs er hhv. CAFFEN ved køkkenet
eller MULTI-RUMMET i Aktivitetscentret 

3.  Iværksæt rednings- og slukningsarbejde        	
· HVIS DET ER SIKKERT OG FORSVARLIGT FORSØG AT BEGRÆNSE BRANDEN OG SIKRE ALLE BRANDDØRE ER LUKKEDE.
		
4.  Modtag brandvæsenet 
	
	Oplys ved ankomst ved centralanlægget udenfor LEDERS KONTOR
	- Er der tilskadekomne eller personer der ikke er kommet i sikkerhed 
	- Hvor det brænder
	- Brandens omfang
	- Hvor der er adgangsveje
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Bo- og aktivitetstilbuddet Katrinehaven, Katrinehaven 1, 8800 Viborg 
Bo- og aktivitetstilbuddet Katrinehaven, er et døgndækket socialpædagogisk bosted som yder støtte og træning, samt pleje efter Servicelovens §85. 

Botilbuddet med 60 pladser er opført efter almenboliglovens §105 stk.2. 
Der er derudover 1 plads – indrettet i Aktivitetstilbuddet efter servicelovens §108

Aktivitetstilbuddet er oprettet efter Servicelovens §104 – et aktivitets- og samværstilbud.

Botilbuddet er indrettet og opdelt i 6 klynger med 10 lejligheder i hver klynge – under samme tag er der servicearealer med bl.a. mødelokaler, centralkøkken og personalefaciliteter hhv. omklædningsrum og toiletter. 

Under samme tag befinder aktivitetstilbuddet sig også. 

[image: ]
       Katrinehaven set fra oven af 
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Sted – navn – Adresse - Postnr. by

	Vedrørende
	Myndighed/firma
	Telefon

	Viborg kommune
	HR-afdelingen/Psykolog i dagtimerne – hverdage 
	41719045
41719050

	Falck Healthcare, krisehjælp
	Døgnbemandet (Leder rekvirerer)
	70102012

	
	
	

	Midtjysk Brand & Redning
	
	87875050
89703599

	
	
	

	Viborg Politi;
	
	96141448

	
	
	

	Skadestue
	
	70113131

	
	
	

	Leder af Handicapområdet 
	Jan Jul Baden Therkelsen
	22456144

	Leder i Katrinehaven
	Lilli-Ane Urup 

	87877325

	Teamledere i Katrinehaven
	Anders M. Jakobsen
Carina L. Jakobsen 
Lene S. Maagaard 
	87877961
87877960
87877963

	AMR
	Heidi 
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	Brandalarm-anlæg
	Wicotek
	41326614

	Akutte opståede problemer vedr. bygningen
	I det daglige: servicemedarbejder: Allen Lehrmann 

Teamleder: Carsten Trinderup 
	
40634746

87875019

	Akutte opståede problemer vedr. bygningen udenfor normal arbejdstid og i weekender 
	Servicevagten, Viborg Kommune 
	87875000

	Alarm og telefonsystem 
	Tunstall – døgnservice 
	70225757

	Ved fejl / lift på busser 
Reparation af vognpark 
	Villekjær Biler 
	40937709

	Bugsering af køretøjer ved driftstop
	Midtjysk Brand og redning 
	87875050 

	El – Strømsvigt 
	Klaus Skals-EL
	30856317

	Stoppet kloak 




Akut udover normal arbejdstid 
	I det daglige: servicemedarbejder: Allen Lehrmann 

Teamleder: Carsten Trinderup

Servicevagten, Viborg Kommune  
	
40634746

87875019

87875000

	Vindue slået i stykker eller lignende
	I det daglige: servicemedarbejder: Allen Lehrmann 

Teamleder: Carsten Trinderup

Servicevagten 	

	
40634746

87875019

87875000

	Døre
	Thomas Olesen 
	23691904

	Skydedøre 
	MBM
	97521111

	El-låse 
	BS-Sikring 
	20723836

	Manglende saltning / snerydning - senest kl. 06.30  
	Øgaard Haveservice 
	27850794 

	VVS
	I det daglige: servicemedarbejder: Allen Lehrmann 

Teamleder: Carsten Trinderup

Viborg VVS 
	
40634746

87875019

26751489

	VVS udenfor normal arbejdstid og i weekenden 
	Servicevagten, Viborg Kommune  
	87875000
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	Lederen / den ansvarshavende

	· Lederen af evakueringen er en vagthavende medarbejder indtil indsatsleder/områdeleder/stedfortræder ankommer
· I den akutte situation (f.eks. brand), træffes beslutning om evakuering.
· Når indsatsleder fra Brand og Redning ankommer overtager denne ledelsen.

	Holdinddeling af personale

	· Evakuering af borgerne/brugerne
· Personalet fordeler evakueringsopgaver mellem sig (ansvar for de forskellige klynger) så der til enhver tid er tilstrækkeligt personale til at klare unormale situationer.
· Nogle medarbejdere får til opgave at drage omsorg for beboerne/borgerne i en evakuerings-situation.

	Rapportering
	· Ved evakueringens påbegyndelse meldes dette til leder Lilli-Ane Urup
· På tilsvarende måde rapporteres, når evakuering af stedet er afsluttet.

	Orientering af personale

	· I beredskabssituationen orienterer ledelsen personalet om situationen.
· Orienteringen gives på grundlag af informationer fra Redningsberedskabet og chef / leder
Det skal fremgå af orienteringen, hvad der kan videregives til borgere/beboere og i hvilken form

	Orientering af beboere og pårørende
 
	· Beboere / borgere og pårørende orienteres i det omfang det professionelt skønnes hensigtsmæssigt. Herunder tænkes også på beboere / borgere, der ikke Beboere / borgere og pårørende orienteres i det omfang det professionelt skønnes hensigtsmæssigt. Herunder tænkes også på beboere / borgere, der ikke umiddelbart er berørt

	Lokaliteter
	· I samarbejde med Socialafdelingen, Viborg Kommune tages der akut stilling til evakueringssted. Der tages kontakt til hhv. Socialchefen og leder af Handicapområdet.

	Behov for ekstern hjælp

	· Vurder akut behov for krisehjælp, lægebehandling og anden omsorg.

	Vagt frit personale
	· Ledelsen iværksætter indkald af vagtfrit personale.
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Primært ved planlagt evakuering / rømning af tilbud


	Opgave
	· At gennemføre evakuering af beboere / borgere
· Transport af materiel og hjælpemidler m.v.
· Sikre, at bygninger forlades på forsvarlig vis.
· Et indkvarteringshold sendes snarest til indkvarteringsstedet, hvor de sørger for at klargøre lokaler og modtagelse af dem, der er evakueret.

	Forberedelse og gennemførelse af genhusning:
	· Den enkelte beboer / borger forberedes på evakuering i det omfang det er muligt. 
· Klargør materiel og hjælpemidler m.v. til transport.
· Vær opmærksom på evt. personalemangel og træf de nødvendige foranstaltninger

	Medbring for beboerne – om muligt
	Pak for hver beboer en afmærket kuffert eller lignende med følgende hvis muligt:

· Medicin / PN - VIGTIGST
· Skiftetøj – VIGTIGST
· Personlige papirer (fotografier)
· Toiletsager
· Rede penge
· Identitetsmærke med snor påført personnummer, navn, stedets navn og adresse, nærmeste pårørende mv.


	Beboerne
	· For hver beboer klargøres tilstrækkeligt varmt tøj og fodtøj

	Endvidere
medbringes

	· Depotvarer og hjælpemidler efter behov
· Papirer, journaler m.v.
· Medarbejderoversigt
· Evt. rådighedsbeløb med kasse og regnskabsmateriale
Radioer, mobiltelefoner

	Kost
	· Vurder behovet for at medbringe forplejning, service m.m., bistået af hjælpere.

	Gennemførelse
	· Ved fordeling af opgaverne tages hensyn til, hvor selvhjulpne de pågældende beboere er.
· Drag omsorg for beboerne og gør klar til transport, hvis de skal evakueres.
· Hjælp beboerne/brugere fra lejligheder / lokaler til det angivne samlingssted, og vær sikre på at alle er kommet ud.
· Udvis ro og besindighed og berolig beboere/borgere
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	[bookmark: _Toc531694529]Opgørelse over transportbehov
(udfyldes først ved behov for planlagt evakuering / rømning)


	Beboernes status
	

	Liggende

	

	Kørestolsbrugere

	

	Siddende
(incl. personale)

	

	Bestilling af transport
	· Vi bruger vores egne handicapbusser

	Ved evakuerings-køretøjernes 
ankomst
	· Se ovenstående
· Tjek antal 
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